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4. ONBOARDING- UND 
BINDUNGSPHASE

1. ANZIEHUNGS-
PHASE 

2. INFORMATIONS-
PHASE 

3. BEWERBUNGS- UND 
AUSWAHLPHASE

Quelle: "Recruiting Suite", Copyright 2022 HR Puls GmbH 

ECKDATEN ZUM UNTERNEHMEN UND ANGEBOT KI- UND DATENBASIERTE ANGEBOTE ENTLANG DES RECRUITING-PROZESSES

HR Puls GmbH
Felix Meyer – Kundenberatung
E-Mail: anfrage@hrpuls.de
Tel.: +49 40 228 211 38 
www.hrpuls.de

 

Gründung :    2012
Sitz:     Hamburg
Anzahl Mitarbeitende:    mehr als 80
Branchenfokus:     alle Branchen
Angebote verfügbar seit:   Februar, 2012
Vermarktung/Support:   europaweit
Preismodell:     jährliche Lizenzkosten für Module
Weiterentwicklung und Support:  ja
Wie viele Kund*innen setzen Ihre
Lösung bereits ein?    mehr als 500
Referenz aus der Sozialwirtschaft:  Malteser in Deutschland (s. Praxisbeispiel)
Weiterführende Informationen 
zum Angebot unter:   www.hrpuls.de/bewerbermanagement.html

Eine cloudbasierte Software mit 15 Modulen für alle wichtigen HR-
Themen wie Bewerber*innenmanagement (s. Vertiefung), Active Sour-
c  ing, Diagnostik, Personalplanung, digitale Personalakte, vorbereitende 
Lohnabrechnung, Abwesenheiten, Zeiterfassung, Onboarding & Exit, 
Mitarbeiter*innengespräche & Zielvereinbarungen, Feedback, Puls-
Checks & Befragungen, Gefährdungsbeurteilung und Weiterbildung. 

Kernangebote:

Bewerber*innen-
managementsystem

unterstützt 
phasenüber-

greifend 

Relevante Kompetenz-
profile und Cultural Fit in 
Stellenausschreibungen
berücksichtigen 

Cultural Fit Analyse 
zur Selbsteinschätzung

Textoptimierung von 
Stellenanzeigen 

Veröffentlichung von 
Stellenanzeigen 

Smarte Jobsuche durch 
Job-Vorschläge

Aktive Ansprache und 
Sammlung passiver
Kandidat*innen

Suchmaschinen-
optimierung

Mitarbeitende wer-
ben Mitarbeitende

Messaging-
Funktionen
unterstützen
Bewerber*innen-
Kommunikation 

CV-Parsing
unterstützt
Dateneingabe 

Matching-Tools 
unterstützen 
Vorauswahl 

Kompetenzen von 
Bewerber*innen 
bewerten 

Cultural Fit Analyse
von Bewerber*innen

Verhaltens- und
Wirkungsanalysen
unterstützen Vorauswahl 

Verhaltens- und
Wirkungsanalysen 
unterstützen 
Auswahlgespräche 

Talent-Pool
sammelt Kandi-
dat*innen für 
spätere Vakanzen  

Weitere Job-
Vorschläge aus 
dem Talent-Pool 
erhalten 

Re- und 
Upskilling von 
Mitarbeitenden 
unterstützen 



VERTIEFUNG KI- UND DATENBASIERTES KERNANGEBOT

Die Recruiting Suite von HR Puls bündelt Bewerber*innenmanagement, Active Sourcing,
Diagnostik, Personalplanung und Bewerber*innenbefragung in einem Tool und hilft so 
datenbasiert dabei, Talente zu finden. 

Was sind die größten Vorteile für Recruiter*innen?
Mehr Bewerber*innen schneller finden:
Durch Multi-Posting-Funktionen, eine moderne 
Karriereseite und einfache Bewerbungsmasken 
werden schneller und mehr geeignete Kandidat*in -
 nen erreicht.
Zeitersparnis für alle Beteiligten:
Entlastung von HR und Fachbereichen durch die 
Automatisierung von Bewerbungsschritten.
Einhaltung des Datenschutzes:
Einhaltung der Vorschriften zum Datenschutz 
gemäß DSGVO.
Mehr Flexibilität:
Die Recruitingprozesse des Tools sind modular, 
digital und in Echtzeit bedienbar.

Wie funktioniert das KI- bzw. datenbasierte Tool?
Das Tool bietet die Möglichkeit alle Daten, die zu Bewer-
bungen insgesamt gesammelt werden, automatisiert 
auf einen Blick in einem Dashboard zu erfassen und 
auch einzelne KPIs bzw. Statistiken einzusehen, z. B. der 
Bewerbungsstatus, die Bewerbungen je Kanal sowie die 
Reaktionszeiten. Zudem visualisieren Standardberichte in 
Form von Infografiken Kennzahlen in Echtzeit und Filter 
ermöglichen Einzelvergleiche (von Organisationseinheiten 
oder Zeiträumen) zu verschiedenen Themenfeldern.

Via Schnittstelle können Stellenanzeigen auf beliebigen 
Jobbörsen oder per Multi-Posting veröffentlicht werden.

Pro Kandidat*in sind alle Informationen und der chronolo-
gische Aktivitätenverlauf abrufbar. Fähigkeiten werden
z. B. analog zu LinkedIn und XING automatisiert darge-
stellt und alle Aktivitäten und Kommunikation in Bezug 
auf den Bewerbenden werden transparent dargestellt.

Ein webbasiertes Diagnoseinstrument wendet wissen-
schaftlich evaluierte Items mit verschiedenen Fragetypen 
an und erlaubt so eine automatische Vorauswahl von 
Kandidat*innen.

Auch der Bewerbungsprozess insgesamt kann über das 
Tool evaluiert und optimiert werden: An verschiedenen 
Touchpoints wie Karriereseite, Bewerbungsmaske kann 
die Bewerber*innenzufriedenheit anhand eines Employee 
Net Promoter Scores (eNPS) gemessen und verbessert 
werden. Stärken und Schwächen des Prozesses werden 
so auf einen Blick erkennbar.

Wie kann ich mehr Bewerber*innen finden, 
ansprechen und einzelne, sich wiederho-
lende Bewerbungsschritte automatisieren? 

Wie wird die Lösung integriert?
Das Tool lässt sich einfach in jedem Unternehmen 
einsetzen. Die Umsetzung erfolgt als Software-as-a-
Service mit selbsterklärender Nutzung.

Zunächst wird das Projekt gemeinsam mit einem Unter-
nehmen vorbereitet und klare Vorgaben erarbeitet. Das 
System wird dann entsprechend konfiguriert, Adminis-
tratoren geschult und getestet, bevor es zum Go-Live 
kommt. Ein persönlicher Support wird für alle Fragen 
während der Nutzung eingerichtet.

Gibt es Einschränkungen zur Datennutzung und
wie ist der Umgang mit Transparenz?
Alle Daten werden auf Servern in Deutschland mit 
Einhaltung der DSGVO-Vorgaben gespeichert. Der 
Datenschutz wird durch die Hetzner Online GmbH 
gewährleistet und der Schutz der personenbezogenen 
Daten durch moderne Sicherheitstechnik geschützt. 
So besteht ein autarkes Speichersystem pro Kund*in, 
eine Verschlüsselung personenbezogener Daten, die 
Nachvollziehbarkeit aller Veränderungen und tägliche 
Back-Ups. 

BEWERBER*INNEN-MANAGEMENTSYSTEM
UNTERSTÜTZT PHASENÜBERGREIFEND

Zum Einsatz der KI- bzw. datenbasierten Lösung  

niedrig
0 1

hoch
2 3 4 5

Trainings-/
Schulungsaufwand 
für Nutzer*innen 

des Tools

Anforderungen an 
IT-Fähigkeiten der 

Nutzer*innen
 des Tools

Aufwand zur tech-
nischen Einbindung 
in IT-Systeme des 

Unternehmens

Aufwand zur
 individuellen

 Konfigurierung/
Anpassung 
des Tools 

Einschätzungen der Lösungsanbieter zur KI- bzw. datenbasierten Lösung

2

1

3

2



Quelle:"Jobplattform mit Suchfunktionen für interessierte Kandidat*innen", Copyright 2022 Malteser in Deutschland 

ENTWICKLUNG EINER SUCHMASCHINENOPTIMIERTEN JOBPLATTFORM
FÜR DIE MALTESER IN DEUTSCHLAND
https://jobs.malteser.de

Was war die Herausforderung?
Der Malteser Hilfsdienst ist mit über einer Million Mitglie-
dern und Förderern einer der großen caritativen Dienst-
leister in Deutschland. Die katholische Hilfsorganisation 
ist als eingetragener Verein (e. V.) und gemeinnützige Ge-
sellschaft mit beschränkter Haftung (gGmbH) bundesweit 

an mehr als 700 Orten vertreten. Dadurch wurden bislang 
dezentral über 1.000 Stellen an verschiedenen Orten un-
abhängig voneinander ausgeschrieben. Die brachliegen-
den Synergiepotenziale wollte man nutzen, indem man 
eine zentrale Jobplattform für alle deutschlandweit offene 
Stellenausschreibungen entwickelte.

KI-basiert Stellenausschreibungen für Suchmaschinen optimieren und dadurch den Traffic 
auf der Karriereseite erhöhen.  

PRAXISBEISPIEL

Wie kann ich meine Stellenausschreibung in 
einer bundesweit aktiven, sozialen Orga-
nisation zentral an einem Ort bündeln und 
gleichzeitig für Interessierte besser sicht-
bar machen? 

Wie wurde die Herausforderung gelöst?
HR Puls entwickelte gemeinsam mit den Maltesern in 
Deutschland eine Karriereseite, die alle offenen Stellen
an einem digitalen Ort bündelt.

Welche Mehrwerte sind entstanden?
Die besonderen Anforderungen der Malteser in Deutsch-
land wurden in diesem Referenzfall konkret umgesetzt. 
Durch die Optimierung der Anzeigen für Suchmaschinen –
u. a. wurden Schlagworte gesetzt und die URL-Struktur 
optimiert – konnte der Traffic auf der Karriereseite um 
mehr als 100 Prozent erhöht werden. Zudem wurden die 
zuvor nicht mobil dargestellten Stellenanzeigen nun für 
eine sehr gute mobile Ansicht im Stellenportal optimiert. 
Es wurde eine schlanke Bewerbungsmaske entwickelt, 

die sowohl für Rekrutierende und Fachentscheidende 
als auch für Bewerbende Vorteile bringt: Interessierte 
können nun direkt ein Bewerbungsfor mular ausfüllen 
und abschicken. Dies sorgte insgesamt für 30 Prozent 
mehr eingereichte Bewer bungen (Conversions). Fachent-
scheidende nutzen die Seite auch deutlich mehr, dank 
der großen Intuitivität. Für Rekrutierende wird außerdem 
durch die Anbindung an Stellenportale (z. B. Stepstone) 
der Arbeitsaufwand erheblich reduziert.


